
Sett ord på sykepleien 
- struktur på kvalitet og pasientsikkerhet ved bruk av kvalitetsindikatorer og 
terminologi

”If you cannot name it, you cannot practice it, control it, teach it, finance it or 
put it into public policy” – Norma Lang 1992

Sykepleiernes Samarbeid i Norden

SSNs konferanse om kvalitetsindikatorer og terminologi 
23. - 24. november 2010 i Stockholm

Formålet med konferansen er 
 å øke og å spre kunnskap om kvalitetsindikatorer og terminologi
 å fremme den nordiske utvikling av sykepleiesensitive kvalitetsindikatorer og  terminologier for   

sykepleie
 å sikre sammenheng mellom kvalitetsutvikling, pasientsikkerhet, kvalitetsindikatorer og 

terminologi
 å skape grunnlag for forskning i og utvikling av sykepleiesensitive kvalitetsindikatorer og 

terminologi i sykepleien og å presentere forskningsresultater på de utvalgte områdene
 å skape grunnlag for nettverksdannelse for nordiske sykepleiere med interesse for forskning i og 

utvikling av kvalitetsindikatorer og terminologi
 å fremme arbeidet med kvalitetsindikatorer og terminologi i helsepolitisk  sammenheng

Konferansen er rettet mot
 alle sykepleiere med interesse for dokumentasjon og sykepleieinformatikk
 sykepleieledere
 lærere
 forskere 
 andre som arbeider med dokumentasjon i helsetjenesten

Sted
City Conference Centre Norra Latin, Drottninggatan 71b, Stockholm

For praktisk information: Se sidste side



11.00 Registrering

12.00 Lunch i Restaurant Cabaret

13.00 - 13.20 Velkommen. Anna-Karin Eklund, ordförande Vårdförbundet
SSNs arbeid med kvalitetsindikatorer og terminologier. Hvorfor snakker vi om 
indikatorer og terminologi - hvorfor er det viktig? Lisbeth Löpare-Johansson, leder SSN

13.20 - 13.40 Hilsen fra Sverige . Statssekreterare Karin Johansson, Socialdepartementet

13.40 - 14.10 Betydningen af arbejdet med kvalitetsindikatorer. Jan Mainz, overlæge med ansvar for 
kvalitetsudvikling og akkreditering, Psykiatrien Region Nordjylland, hovedsekretær for 
Nordisk Ministerråds arbejdsgruppe vedr. kvalitetsmåling

14.10 - 14.30 Öppna jämförelser. Håkan Sörmann, verkställande direktör för Sveriges Kommuner och 
Landsting

14.30 - 15.00 Nasjonalt rammeverk for kvalitetsindikatorer – noen tanker rundt hvordan et slikt 
rammeverk skal fungere i Norge. Liv H. Rygh, seniorrådgiver, Seksjon for kvalitetsmåling, 
Nasjonalt kunnskapssenter for helsetjenesten

15.00 - 15.30 Kaffe

15.30 - 16.15 Kvalitetsudvikling og indikatormonitorering. Jan Mainz, overlæge med ansvar for 
kvalitetsudvikling og akkreditering, Psykiatrien Region Nordjylland, hovedsekretær for 
Nordisk Ministerråds arbejdsgruppe vedr. kvalitetsmåling

16.15 - 16.45 Det multiprofessionella samarbetet i fackspråket. Ulla Gerdin, leg. sjuksköterska och 
sakkunnig vid Socialstyrelsens avdelning för Regler och tillstånd, enheten för fackspråk 
och informatik

16.45 - 17.00 Pause

17.00 - 17.30 RN4Cast. Carol Tishelman, professor, Karolinska Institutet, Sverige

17.30 - 18.00 Language: Taken For Granted at Our Peril. David Benton, Chief Executive Officer, 
International Council of Nurses

19.30 - Nettverksmiddag i Östermalmshallen

PROGRAM

Tirsdag 23. november 2010 
Mødeleder: Unni Hembre, Norsk Sykepleierforbund, leder SSN’s kvalitets-
indikatorgruppe, nestleder Norsk Sykepleierforbund



PROGRAM
Onsdag 24. november 2010 

09.00 - 09.05 God morgen. Møteleder: Unni Hembre, nestleder Norsk Sykepleierforbund

09.10 - 09.40 Sykepleieindikatorer og terminologi - hvad er  sammenhængen i sygeplejen, og hvad 
skal vi bruge dem til? Inge Madsen, adjunkt VIA University College, formand for Dansk 
Sygeplejeselskab 

09.40 - 10.10 Kvalitetsindikatorer innom omvårdnad. Ewa Idvall, professor, Malmö Högskola och 
Skånes Universitetssjukhus, Sverige

10.10 - 10.30 Kaffe

10.30 - 12.00 Parallell sesjoner
1. Terminologi
2. Smerte
3. Ernæring

12.00 - 13.00 Lunch i restaurant Cabaret

13.00 - 14.30 Parallell sesjoner
4. Fall
5. Bemanning/normering
6. Trykksår

14.30 - 14.50 Samarbete vid terminologiutveckling - ger kvalitet i vården
Kaija Saranto, leder av ACENDIO, professor in Health and Human Services Informatics. 
Department of Health Policy and Management, University of Eastern  Finland  

14.50 - 15.00 Avsluttende ord – Hva videre? Lisbeth Löpare-Johansson

PROGRAM FOR PARALLELLE SESJONER
24. november kl. 10.30-12.00

1. Aula Terminologi i Norden 
- hvilke udfordringer 
har vi stødt på? 
Moderator: Gunilla 
Svensmark

I Norge. Kathryn Mølstad, Seniorrådgiver, Norsk Sykepleierforbund
I Sverige - Ulla Gerdin, sakkunnig vid Socialstyrelsen 
I Danmark. Inge Madsen, adjunkt VIA University College

2. Musik-
sal

Smerte
Moderator: Erla K. 
Svavarsdóttir

Postoperativ smertelindring og kvalitet – en utfordring i sykepleien. 
Alfhild Dihle, førsteamanuensis, Diakonhjemmets Høgskole
Kvalitetsindikatorer inom området smärta. Ewa Idvall, professor, 
professor, Malmö Högskola och Skånes Universitetssjukhus
Nursing Interventions to Improve Pain Management. Sigridur
Gunnarsdóttir, lector, University of Iceland

3. Sal 
351

Ernæring
Moderator: Olle 
Söderhamn

Dokumentation af ernæringspleje og kvalitetsindikatorer,  Preben 
Ulrik Pedersen, lektor, afdelingen for Sygeplejevidenskab, Århus 
Universitet og leder af Center for kliniske retnigslinjer
Kvalitetsregistret Senior alert. Prevention mot undernäring hos äldre 
Lennart Christensson, docent, Hälsohögskolan i Jönköping
Development of Measures for Malnutrition at Landspitali University 
Hospital. Inga Thorsdóttir, professor, University of Iceland



24. november kl. 13.00-14.30

4. Musik-
sal

Fall 
Moderator: Ida 
Torunn Bjørk

Reaktion, Svensk sjuksköterskeförenings kunskapsunderlag för 
ökad patientsäkerhet – med fokus på fall och fallriskbedömning. 
Ania Willman, professor, Blekinge Tekniska Högskola, ordförande 
Svensk Sjuksköterskeförening
Falls and the importance of how standards of care are set
Ingibjörg Hjaltadóttir, lector, University of Iceland

5. Sal 351 Trykksår
Moderator: 
Gudrun 
Kristjánsdóttir

Forebyggelse af tryksår. Anne-Birgitte Vogelsang, ph.d.-stud. Århus 
Universitetshospital, Skejby
Utfordringer knyttet til å etablere trykksår som en 
sykepleiesensitiv kvalitetsindikator i Norge
Karen Bjøro, ph.d., forsker, Ortopedisk avdeling, Oslo 
Universitetssykehus
Trycksåret - en utmaning i vården. Carina Bååth,  förste-
amanuensis, Karlstads universitet

6. Aula Bemanning/
Normering
Moderator: 
Lisbeth 
Fagerström

Relationen mellan vårdbehov, omvårdnadens intensitet och 
personalresurser i Rafaelasystemet – en långitudinell studie av 
hjärtinfarktspatienters omvårdnad. Lisbeth Fagerström, professor, 
Høgskolen i Buskerud, docent, Åbo Akademi
Kan vård mätas? Kajsa Thorsell, doktorand, medicinskt ansv. 
sjuksköterska, Hässleholms Kommun
Sygeplejenormering som strukturindikator for den 
sundhedsfaglige kvalitet? Hanne Mainz, klinisk sygeplejespecialist, 
Århus Universitetshospital, stipendiat, Institut for Folkesundhed, 
Aarhus Universitet

PROGRAM FOR PARALLELLE SESJONER
24. November kl. 13.00 - 14.30

Praktisk informasjon

1. Registrering finner sted i 3. etg. (to trapper opp utenfor Aulan) kl. 11.00-17.00. Den er også 
åpen 24. fra kl. 08.00-13.30

2. Garderobe og mulighet for å sette fra seg bagasje på eget ansvar i 3. etg nær registreringen i 
rom 362

3. Lunch serveres i Restaurant Cabaret over gaten begge dager. Bare forhåndsbestilt lunch 
tirsdag den 23. november, og du må vise frem lunchbillett som du får ved registreringen i din 
personlige konvolutt/kuvert. 


